
Velofahren in Zürich? 
Ist mir zu gefährlich.
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Weshalb stehen wir immer 
noch am gleichen Punkt?
Paris - Observatoire
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Berlin – Happy Bike Index
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− Velorouteninitiative Sept 2020 
Stadt Zürich.
− 70.5% Ja-Stimmen.
− Wie gut ist die Infrastruktur heute?
− Wie wird die Entwicklung gemessen?
− Wer tut das?

− Aus dem Zürcher Velolunch entsteht eine 
interdisziplinäre Projektgruppe.
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Ein erster Prototyp entsteht

• Finanziert von Spenden
• Die Routen werden von einem Fachteam bewertet.
• Wir legen Kriterien fest und Kategorien, um eine 

möglichst objektive Bewertung zu gewährleisten.
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Aber…

Jeder Mensch hat ein Bisschen andere Vorstellungen 
von guter Veloinfrastruktur.
Gewisse Leute wollen überholen können …
… andere schätzen Bäume an der Strecke …
… die einen mögen Velowege besser …
… für einige reichen auch Velostreifen.

Wie können wir dieser Vielfalt gerecht werden?
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Bellerivestrasse
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Objektive vs. subjektive Sicherheit

Objektive Sicherheit: Können wir heute (eigentlich) 
messen.

Unfälle pro Person – pro Person?
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Subjektive Sicherheit
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Und daraus ist dann 
VelObserver geworden…



„
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VelObserver ist ein digitales 
Partizipationstool, das es ermöglicht 
die Meinung der Bevölkerung zu Velo-
und Verkehrsplanung einzuholen und 
so die Velotauglichkeit einer 
Gemeinde sichtbar zu machen.



Screenshots «Bewerten»
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Aktuelle Nutzungszahlen

Rund 600 Nutzer:innen (mit Newsletter: 272, rund 400 aus ZH)
48'257 Bewertungen (2/3 kartenbasiert)
Klarer Männerüberhang (2:1)

24. November 2022 Mobilität in Smart Cities 17



Aufschlüsselung nach Verkehrsmittel
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Zu Fuss Velo ÖV Auto

nie nietäglich nie nie täglichtäglich täglich
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Wo geht die Reise hin?
Gemeinsam mit Schweizer Städten 
das Tool weiterentwickeln.
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Die Verwaltung stärken!

−VelObserver soll ein Werkzeug für die Verwaltung 
werden und Argumente liefern!

− Vergleiche zwischen den Städten ermöglichen
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Vom aktivistisches Kontrollinstrument in Zürich 
zum Werkzeug für Verwaltungen in der Schweiz.



Evaluation verändern…
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Stadt erlässt 
Standards

Stadt baut nach 
Standards

Stadt prüft, ob sie 
eigene Standards 

erfüllt

Stadt 
reduziert 

Standards

Stadt baut 
nach red. 
Standards

Stadt prüft, ob 
Sicherheitsgefühl 

erfüllt wird

Stadt passt 
Standards an



Die Lehren aus Zürich verbreiten…
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Daten weiter nutzen!

− Routen so führen, 
dass Velofahren 
Spass macht!

−Qualitätsdaten in 
Modellen nutzen
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Mobilität in der Smart City?

Digitale Tools nutzen, um die 
Menschen ins Zentrum zu stellen.

Nicht die Tools ins Zentrum stellen, und den 
Menschen vergessen.
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Danke fürs Zuhören…

… und bis bald!

Mehr zum Projekt: www.velobserver.ch

Kontakt: Thomas Hug, hug@urbanista.ch


